1.

Yonetim ve Organizasyon

DIKKAT!

Bu testte 20 soru bulunmaktadir.

Cevaplarinizi, cevap kagidinizin Yonetim ve Organizasyon testi i¢in ayrilan kismina isaretleyiniz.

I. Girisimcilik rolt ile yenilikler yapmak 4,
I. Kaynaklarin etkin dagilimini saglamak
I11. Cesitli pazarhklara katilmak

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri yoneticilerin karar
verme ile ilgili rollerindendir?

A)lve ll
B) Yalniz Il
C)lvelll
D) Il ve Il

E) LIl ve I

Asagida verilen yonetim fonksiyonlarindan hangisi, olmasi 5.
gerekenle olanin karsilagtirilmasi ve aradaki olumsuz farklarin
belirlenmesi ile diizeltici tedbirlerin alinmasini ifade

etmektedir?

A) Planlama

B) Orgiitleme

C) Yonlendirme

D) Koordinasyon

E) Denetim

Yoneticilerin sahip olmasi gereken becerilerden hangisi igin 6.

basarilmasi igin 6zel bilgi, yontem ve tekniklerin kullaniimasini
ifade etmektedir?

A) Teknik beceri

B) iletisim becerisi
C) Analitik beceri

D) Kavramsal beceri

E) Karar verme becerisi

Asagidaki yaklagimlardan hangisinin odaklandigi temel
sorunlar, isgilerin isten kaytarmalari, calisma bigiminin
diizensizligi, kaynaklarin israfi, yoneticilerin gelisigiizel kararlar
almalari ve is glictinii etkili bir bicimde denetlememeleridir?

A) Bilimsel Yonetim Yaklagimi
B) insan iliskileri Yaklasimi

C) Durumsallik Yaklagimi

D) Weber'in Blirokrasi Modeli

E) Kalite-Kultiir Yaklagimi

Orgiitlerin organik yapiyi benimsemelerinin uygun oldugu
durum asagidakilerden hangisinde dogru olarak verilmistir?

A) Kitle Gretim

B) Duisuik belirsizlik

C) Farklilagsma stratejisi
D) Savunmaci stratejiler

E) Rutin teknoloji

I. Orgiitleri agik bir sistem olarak ele almaktadir.

1. Orgitlerin ve insanlarin yénetimini sosyo-psikolojik bir
mesele olarak ele almaktadir.

I11. insanlari ait olma, kabul edilme, takdir edilme gibi
glidllerle hareket eden sosyal varliklar olarak
degerlendirmektedir.

Yukarida verilenlerden hangisi ya da hangileri insan iliskileri
Yaklagimi'nin temel varsayimlarindandir?

A) Yalniz Il
B) lve ll
C)lvelll
D) Il ve llI

E) LIl ve 1
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7. Planlama siirecinin hangi evresinde isletmenin veya herhangi

bir birimin, gelecekte belli bir zaman siiresi icinde neyi, ne
miktarda gergeklestirmek istedigi karara baglanmaktadir?

A) Misyonun belirlenmesi

B) Amag ve hedeflerin belirlenmesi

C) Amaglara ulastiracak alternatif yollarin belirlenmesi
D) Alternatifler arasindan segim yapma

E) Kontrol

|. Karar verme, etkinlik ve rasyonellige dayanir.
I. Karar verme, sorun ¢dzme siirecidir.
Il. Karar alternatif maliyetler dogurur.

Karar verme siirecinin 6zellikleri ile ilgili olarak
yukaridakilerden hangisi ya da hangileri dogrudur?

A) Yalniz |
B)lve ll

C)lvelll
D) Il ve I

E)L, [ve lll

Asagidaki orgitsel tasarim ilkelerinden hangisi orgiitte yetki
ve sorumluluklarin agik bir sekilde list yonetim diizeyinden en
alt diizeye kadar kesintisiz akmasi gerektigini ifade
etmektedir?

A) is bdlimii ve uzmanlasma
B) Amag birligi

C) Hiyerarsik yapi

D) Sinirlhi denetim alani

E) Emir komuta birligi

10.

11.

12.

Orgiitlerde hig bir liyenin gérmekte oldugu isle ilgili olarak
birden fazla kisi veya amirden emir almamasi gerektigini
ongoren ilke agsagidakilerden hangisidir?

A) Sinirli Denetim Alani ilkesi
B) Emir-komuta Birligi ilkesi
C) Amac Birligi ilkesi
D) Yetki Devri ilkesi

E) istisnalarla Yonetim ilkesi

I. Uzmanlasmaya ihtiya¢ duyulmaz.

I1. Her fonksiyonun sorumluluk alani kolayca saptanabilir.
I11. Ust ve orta ydnetim diizeyleri arasinda iletisim daha kolay
saglanabilir.

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri fonksiyon temeline
gore orglitlenmenin stiinliikklerindendir?

A) Yalniz |
B) I ve ll

C)lvelll
D) Il ve 11l

E) I, [Ive Il

Asagidakilerden hangisi talimat verme hakkina sahip
olmaksizin, danigsmanlik yapma ve tavsiyelerde bulunmayi
ifade etmektedir?

A) Komuta yetkisi
B) Fonksiyonel yetki
C) Kurmay yetki

D) Yasal giig

E) Komuta glict
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13.

14.

15.

I. Karizma
I1.Ilham
I11. Bireysel degerleme

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri donustiiriicii liderligin
ozelliklerindendir?

A) Yalniz |
B) I ve ll

C)lvelll
D) Il ve I

E)I, [Ive lll

I. Yetki, isletme ¢alisanlarinin istekli ve kosulsuz olarak Ustlerin
talimatlarina uymasini ifade eder.

Il. Glig, bir kisinin baskalarini kendi istedigi yonde davranisa
sevk etme yetenegidir.

I11. Yasal glic, yetkiyi ifade etmektedir.

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri dogrudur?

A) Yalniz |
B)lvell

C)lvelll
D) Il ve Ill

E)I,11velll

Bireyi bir harekette bulunmaya ya da bir hareket yolunu
digerine tercih etmeye itecek sekilde etkileyen, siiriikleyici
kuvvet ve dgelere ne ad verilir?

A) Beklenti
B) Davranis
C) Gudi

D) Doyum

E) Aragsallik

16.

17.

18.

Maslow’un Gereksinmeler Hiyerarsisi Kurami’nin hangi
basamagi bireyin potansiyel yeteneklerinin farkina varmasi,
yaratici olabilmek icin kendisini siirekli bir gelismeye tabi
tutmasi ile ilgili gereksinmedir?

A) Temel fizyolojik gereksinmeler
B) Guvenlik gereksinimi
C) Sosyal gereksinimler
D) Oz gerceklestirme gereksinimi

E) Saygi gereksinimi

I.insan davranislari, onun belirli gereksinmelerini gidermeye
yoneliktir.

1. insan gereksinmeleri &ncelik sirasina konabilir.

I11. Alt basamaktaki bir gereksinim karsilanmasa dahi birey bir
st gereksinmeyi karsilamaya y6nelebilir.

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri Maslow
Gereksinmeler Hiyerargisi Kurami'nin varsayimlarindandir?

A) Yalniz |

B) lve ll

C)lvell

D) Il ve Il

E) I, 1l ve Il

Asagidaki orgiitsel iletisim modellerinden hangisi otorite ve

karar alma inisiyatifinin 6rgiitiin en list yoneticisinde
toplanmasini belirten modeldir?

A) Dairesel model
B) Merkezi model
C) Y modeli

D) Zincir modeli

E) Serbest model
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19.

1.

|. Kanal
Il. Mesaj
I11. Alici

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri iletisim siirecinin
unsurlarindandir?

A) Yalniz Il
B) I ve ll
C)lvelll
D) Il ve I

E) LIl ve NI

E 2E

3.A

4. A

5.C

6.D

7.B

8.E

9.C

20. |. Bilgi eksikligi
I. Kaliplagmis tutumlar
I11. Dinleme ve algilama eksikligi

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri orgiitsel iletisimin
bireylerden kaynaklanan engellerindendir?

A) Yalniz 1l
B) I ve ll
C)lvelll
D) I ve I

E)I, [ve lll

CEVAPLAR

10.B
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