1.

Yonetim ve Organizasyon

DIKKAT!

Bu testte 20 soru bulunmaktadir.

Cevaplarinizi, cevap kagidinizin Yénetim ve Organizasyon testi igin ayrilan kismina isaretleyiniz.

I. Ustabasi 3.
II. Muhasebe mudiri
I11. Genel mudur

Yukaridaki yéneticilerden hangisi ya da hangileri alt yonetim
kademesine 6rnek olusturmaktadir?

A) Yalniz |
B)lvell

C)lvelll
D) Il ve Ill

E)I,1lvelll

Asagidaki yonetim fonksiyonlarindan hangisi ¢alismayi 4,
kolaylagtirmak ve basariyi saglamak igin bir orgiitiin biitiin
faaliyetlerinin ahenklestiriimesini ifade etmektedir?

A) Planlama

B) Orgiitleme

C) Yoneltme

D) Koordinasyon

E) Denetim

I. Her is¢i tarafindan yapilacak islerin analiz edilmesinde,
gelisiglizel ydontemler yerine bilimsel yontemlerin gelistirilmesi

1. iscilerin, bilimsel yontemlerle gelistirilmis bu islerin
gerektirdigi niteliklere gore segilmesi ve egitilmesi

I1. isleri gerceklestirmek icin kullanilacak bilimsel yéntemlerin
uygulanmasinda isgilerle is birligine girilmesi

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri Bilimsel Yonetim
Yaklasimi'nin ilkeleri arasinda yer alir"?

A) Yalniz |
B) lve ll

C)lvelll
D) Il ve Il

E) 1, [Ive lll

Asagidakilerden hangisi isletmenin kaynaklarini en etkili
sekilde kullanabilmek igin degisen duruma uygun olarak kisa
donemli kararlar almak anlamina gelmektedir?

A) Bltce
B) Yontem
C) Taktik
D) Strateji

E) Politika
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5.

Asagidaki orgiitsel tasarim ilkelerinden hangisi 6rgiitte yetki
ve sorumluluklarin agik ve kesintisiz bir sekilde {ist yonetim
diizeyinden en alt diizeye kadar kesintisiz akmasi gerektigini
belirtmektedir?

A) Emir-komuta birligi ilkesi
B) Hiyerarsik yapi ilkesi

C) Amag birligi ilkesi

D) Merkezilesme ilkesi

E) Sinirl denetim alani ilkesi

Asagidaki giig tiirlerinden hangisi liderin veya y6neticinin
kisilik 6zellikleri ve davraniglariyla ilgili bir gligtir?

A) Uzmanhk giicl

B) Yasal glg

C) Karizmatik giig

D) Odillendirme giicii

E) Zorlayici gli¢

Asagidakilerden hangisi yoneticinin bir isin yapilmasi ya da
yapilmamasi konusunda elemanlarina dogrudan talimat
verme ve karsiliginda itaat bekleme hakkini ifade
etmektedir?

A) Zorlayici glg

B) Fonksiyonel yetki
C) Kurmay yetki

D) Komuta yetkisi

E) Kurmay glic¢

8.

10.

Etkili bir kontrol sisteminin hangi 6zelligi kontrol sisteminde
kullanilan bilginin, herkesge kolay bir sekilde anlasilabilmesini
ifade etmektedir?

A) Uygunluk

B) Dogruluk

C) Objektif olma
D) Esneklik

E) Zamanlama

Asagidaki grup gelisim siireclerinden hangisi liyelerin, gii¢
dengesinin neresinde olduklarini tanimlarken, bir yandan da
liderinin politikalarini ve varsayimlarini sinamalarini ifade
etmektedir?

A) Olusum

B) Firtina

C) Normlarin olusmasi
D) Basarma

E) Dagilma

Kullanigh bilgilerin hangi 6zelligi bilginin ikincil 6nemde olan
ya da konu digi olgulari kapsamamasi gerektigini ve
gerektiginden ne az ne de ¢ok olmasi gerektigini ifade
etmektedir?

A) Anlasilabilir

B) Veciz

C) Zamaninda olan
D) ilgili

E) Eksiksiz
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11.

12.

Asagidakilerden hangisi yapisalligi eksik ya da mevcut
olmayan sorunlarin analizinde ve ¢6ziimiinde karar vericiye
yardimci olan programlari ifade etmektedir?

A) Karar destek sistemi
B) Y6netim bilgi sistemi
C) Ust yonetim destek sistemi
D) Grup destek sistemi

E) Intranet

I. Cok uluslu isletmelerde bélumler farkliliklari yansitir, kiiresel
isletmelerde bolimler grup arasindaki benzerlikleri yansitir.

I1. Cok uluslu isletmelerde tiiketiciler tiketim Grilnleriigin daha
fazla harcamak isterler, kiresel isletmelerde tlketiciler sayet

daha dislik fiyatli ise kiresel standart bir Grin tercih ederler.

I11. Cok uluslu isletmelerde ulusal dagitim kanallari kullanilir,
kiiresel isletmeler dagiimin kiiresel standardizasyonu soz
konusudur.

Cok uluslu isletmeler ve kiiresel isletmeler ile ilgili olarak
verilen ifadelerden hangisi ya da hangileri dogrudur?

A) Yalniz 1l
B)lvell
C)lvelll
D) Il ve I

E) L, [ve lll

13.

14.

Asagidakilerden hangisi taninmis bir markanin belli bir bedel
karsiiginda, belli standartlar icinde, belli bir bolgede, belli bir
siire i¢in bagimsiz yatirrmciya kullandinldigi, ana firmanin
yb6netim, orgiitlenme, egitim ve tedarik konularinda yardim
sagladigi bir pazarlama ve dagitim yontemidir?

A) ihracat yapma
B) Stratejik is birligi
C) Ortak girisim

D) Franchising

E) Lisans anlagmasi

Asagidakilerden hangisi herhangi bir malin veya hizmetin
iiretiminden satisina kadar farkl agamalarinda faaliyette
bulunan isletmeler arasinda yapilan isbirligini ifade
etmektedir?

A) Yatay stratejik is birligi
B) Karma stratejik is birligi
C) Dikey stratejik is birligi
D) Lisans anlasmasi

E) Ortak girisim
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15. Asagidakilerden hangisi is gliclinde farklihgin ikincil 18. |. Sistematik problem ¢6zme

boyutlarindan biri degildir?
I1. Yeni yaklagimlari deneme

A) Medeni durum I11. Gegmis tecriibelerden 6grenme

B) Yas Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri 6grenen

C) Gelir diizeyi organizasyonlarin ozellikleri arasinda yer alir?

D) Politik inanglar A) Yalniz |
E) is deneyimleri B)Ivell
C)lvelll
D) Il ve I
E) I, 1l ve lll
16. |. Daha blylik sistem esnekligi 19. Asagidaki sosyal sorumluluk tutumlarindan hangisi
sorumluluk davranigi agisindan en gelismis orgiitleri ifade
Il. Rekabet avantaji etmektedir?

I11. Sosyal degisme
A) Sosyal duyarlilik tutumu

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri kiiltiirel farkliligin

yarattigi faydalar arasinda yer alir? B) Sosyal zorun|uluk tutumu

C) Sosyal sorumluluga karsi ¢gikma tutumu

A) Yalniz Il
D) Sosyal katki tutumu
B) lve ll
E) Sosyal sorumluluk denetimi
C)lvelll
D) Il ve Ill
E) I, Il ve lll

17. Asagidakilerden hangisi bir mal ve hizmeti iiretebilmek icin
yapilmasi gereken is ve faaliyetlerin ve bunun igin gerekli olan
kaynaklarin tek bir isletmenin biinyesinde toplanmasi yerine,
farkh isletmelere dagitilmasini ifade etmektedir?

A) Yalin organizasyon

B) Sanal organizasyon

C) Sebeke organizasyon
D) Ogrenen organizasyon

E) Yigisim organizasyon
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20.

1.

. ihtiyari sorumluluklar
Il. Yasal sorumluluklar
I11. Ekonomik sorumluluklar

Yukaridakilerden hangisi ya da hangileri sosyal sorumluluk
piramidinin unsurlari arasinda yer alir?

A) Yalnmz Il
B) I ve Il
C)lvelll
D)l ve Il

E)I,11velll

CEVAPLAR
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